Helsingin seurakuntayhtyman kieliohjelma

Miksi:
Helsingin seurakuntayhtyma on kaksikielinen julkisoikeudellinen yhteiso.
Kieliohjelma perustuu kansalliskieliin, suomeen ja ruotsiin, ja sen tavoitteena on tukea kielellisten

oikeuksien toteutumista yhteisissa palveluissa. Kieliohjelman tarkoituksena on edistaa ja kehittaa
ruotsinkielistd toimintaa seurakuntayhtymassa seka sisdisesti etta ulkoisesti.

Ohjelman yhteyteen voidaan laatia konkreettisia malleja ja menettelytapoja sen toimeenpanon tueksi.
Kieliohjelman taustalla ovat lainsdaadanto ja Kansalliskielistrategia.

Helsingin seurakuntayhtyma:

Turvaa oikeuden saada yhteisdssa palvelua ja tietoa jommallakummalla kansalliskielelld, suomeksi tai
ruotsiksi, oman adidinkielen mukaisesti.

Nakee kansalliskielet suomen ja ruotsin voimavarana ja tukee molempien kielten kayttda yhteisissa
palveluissa.

Huolehtii siitd, ettd yhtyman hallinto on kielellisesti tasa-arvoista ja ettd jokainen voi saada palvelua omalla
didinkielellaan, suomeksi tai ruotsiksi.

Kehittda yhteistyo- ja toimintamuotoja, joiden avulla kielelliset oikeudet voidaan turvata.

Ottaa eri kieliryhmien tarpeet huomioon kaikessa prosessisuunnittelussa ja viestinnassa.

Sitoutuu vahvistamaan tyontekijoidensa kielellista ja kulttuurista osaamista tavoitteenaan lisatda ymmarrysta
ruotsinkielisten tarpeista ja kulttuurisista erityispiirteista.

Miten toimimme

Kun aloitamme prosesseja ja projektisuunnittelua seka paatoksentekoa, lahdemme liikkeelle kieliryhmien
erilaisista toimintaedellytyksista ja turvaamme heidan tarpeensa yhdenvertaisella tavalla sekd teemme
kielivaikutusten arvioinnin.

Arvioimme jokaisen rekrytoinnin yhteydessa ruotsin kielen taitojen tarvetta kielisaannon seka
hallintosaanndn mukaisesti. Prosessin aikana hakijoiden tulee osoittaa, etta heilla on tehtdvan edellyttama
suullinen ja/tai kirjallinen ruotsin kielen taito.

Huomioimme kdanndstarpeen prosessien alusta lahtien.

Kannustamme tyontekijoitamme kehittamaan kielitaitoaan ja tarjoamme heille aktiivisesti mahdollisuuden
tahan.

Lisadamme kaksikielisyytta kokouksissa kannustamalla rinnakkaiskielisyyteen. Kdytdmme ruotsia kaikilla
organisaation tasoilla. Kaksikielisyys on elavaa ja ndakyvaa, ja se tulee esiin myds viestinnadssa
helsinkildisten kanssa.

Nimedmme jokaiselle yhteisten palveluiden osastolle vastuuhenkildn, joka vastaa ruotsinkielisen palvelun
toteutumisesta ja vahvistamisesta seka kielellisten oikeuksien turvaamisesta kyseisen osaston toimialalla.
Nimedmme tyontekijoista koostuvan tydryhman kieliohjelman toteuttamista ja seurantaa varten.

Keta tama koskee?

Kieliohjelma koskee kaikkia Helsingin seurakuntayhtyman yhteisia palveluja; yhteista seurakuntaty6ta,
hallinto-osastoa, kiinteistdosastoa, henkilostoosastoa, viestintayksikkoa seka yhtyman johtajan toimistoa.
Vastuu kielellisten oikeuksien toteutumisesta ja elavasta kaksikielisyydesta on meilla kaikilla.



Sprakprogram for Helsingfors kyrkliga samfallighet

Varfor:

Helsingfors kyrkliga samfallighet ar en tvasprakig organisation som verkar inom offentlig férvaltning.
Sprakprogrammet for samfalligheten utgar fran nationalspraken finska och svenska och éar ett stod for att
forverkliga de sprakliga rattigheterna inom de gemensamma tjansterna. Syftet med sprakprogrammet ar att
framja och utveckla den kyrkliga samféllighetens verksamhet pa svenska bade internt och externt.

| anslutning till sprakprogrammet kan konkreta modeller och tillvagagangssatt utarbetas som stod for
implementering. Grunden till sprakprogrammet finns i lagstiftningen och Nationalspraksstrategin.

Helsingfors kyrkliga samfallighet:

Tryggar rattigheten att inom samfalligheten fa betjaning och information pa ett av nationalspraken finska
eller svenska, pa eget modersmal.

Betraktar nationalspraken finska och svenska som en resurs och stéder anvandningen av bada spraken
inom de gemensamma tjansterna.

Ser till att den kyrkliga samfallighetens forvaltning ar sprakligt jamlik och att var och en kan bli betjanad pa
sitt modersmal, finska eller svenska.

Utvecklar samarbets- och verksamhetsformer som gor det majligt att tillgodose de sprakliga rattigheterna.
Beaktar sprakgruppernas behov i all processplanering och kommunikation.

Gar in for att starka medarbetarnas sprakliga och kulturella kunskaper med malet att 6ka forstaelsen for
svenska behov och kulturella sdrdrag.

Hur gor vi

Nar vi inleder processer och projektplanering samt i beslutsfattandet utgar vi fran sprakgruppernas olika
verksamhetsforutsattningar och tillgodoser deras behov pa ett jamlikt satt och gér en
sprakkonsekvensbeddmning.

Infor rekryteringar bedémer vi behovet av kunskaper i svenska for uppgiften i enlighet med de sprakkrav
som foljer av sprakstadgan och forvaltningsstagdan. Under processen ska de sékande styrka att de har de
muntliga och/eller skriftliga fardigheter i svenska som kravs for uppgiften.

Vi tar behovet av 6verséattningar i beaktande redan i bérjan av vara processer.

Vi uppmuntrar vara anstéllda att férkovra sina sprakkunskaper och erbjuder dem aktivt mojlighet till detta.
Vi 6kar tvasprakigheten i méten genom att uppmuntra till parallellsprakighet. Vi anvander svenska pa alla
nivaer inom organisationen. Tvasprakigheten ar levande och synlig vilket ocksa syns i kommunikationen
med helsingforsarna.

Vi utser en ansvarsperson per avdelning som ansvarar for att tillgodose och starka den svenska servicen
och de sprakliga rattigheterna inom respektive avdelnings omrade.

Vi utser en arbetsgrupp bestaende av medarbetare for implementering och uppféljning av
sprakprogrammet.

Vem galler detta?

Sprakprogrammet géller samtliga av de gemensamma tjansterna for Helsingfors kyrkliga samfallighet;
gemensamt férsamlingsarbete, forvaltningsavdelningen, fastighetsavdelningen, personalavdelningen,
kommunikationsavdelningen samt direktérens byra. Ansvaret for att forverkliga de sprakliga rattigheterna
och en levande tvasprakighet ligger hos oss alla.



