Anskaffning av Microsoft-licenser for 2024 - 2027

Gemensamma kyrkofullmaktige 14.12.2023 § 103
560/07.02.00/2023

Beslutsforslag

Behandling

Beslut

Beslutshistoria

Gemensamma kyrkofullmaktige

1) besluter utnyttja kyrkans centralfonds EAS-avtal och anskaffa Microsoft -licenser
enligt anbud fran en Hansel -avtalspartner under perioden 2024-2027.
Upphandlingens varde uppgar i snitt till 800 000 € / ar och maximalt 3 200 000 €/ 4
ar (inkl. moms 24 %)

2) antecknar den arliga totalkostnaden pa basis av anvandarantalet och allokerat till
férsamlingarna och de gemensamma tjansterna enligt kostnadsstalle, konto 433000
(ICT-tjanster),

3) besluter att budgetunderskottet som beror pa att licenskostnaderna for M365
stigit, under 2024 i férsamlingarna och de gemensamma tjansterna ska tackas
genom att den dverstigande andelen, 98 000 € allokeras till ICT-tjansternas
kostnadsstalle 1051060000

4) justerar denna paragraf omedelbart.

Under behandlingen gjodes 2 inlagg.

Beslutsforslaget godkandes.

Gemensamma kyrkoradet 02.11.2023 § 307

Foredragande

Beslutsforslag

Beslut

Samfallighetens direktér Rintamaki Juha

Kyrkoradet foreslar att kyrkofullmaktige:

1) besluter utnyttja kyrkans centralfonds EAS-avtal och anskaffa Microsoft -licenser
enligt anbud frdn en Hansel -avtalspartner under perioden 2024-2027.
Upphandlingens varde uppgar i snitt till 800 000 € / ar och maximalt 3 200 000 €
! 4 &r (inkl. moms 24 %),

2) antecknar den arliga totalkostnaden pa basis av anvandarantalet och allokerat till
forsamlingarna och de gemensamma tjansterna enligt kostnadsstélle, konto
433000 (ICT-tjanster),

3) besluter att budgetunderskottet som beror pa att licenskostnaderna for M365
stigit, under 2024 i forsamlingarna och de gemensamma tjansterna ska tackas
genom att den Overstigande andelen, 98 000 € allokeras till ICT-tjansternas
kostnadsstalle 1051060000

4) justerar denna paragraf omedelbart.

Beslutsforslaget godkandes.



Redogorelse

1. Foremal for upphandlingen, totalpris och avtalsperiod

Helsingfors samfallighet anvander dagligen Microsofts programvaror och
molntjanster. M365-paketet innehaller bl a Word, Excel, PowerPoint, Teams,
Onedrive och Sharepoint samt Windows och Defender. Dessa ingar | M365 -licensen.
Utdver M365-produkterna anvands bl a PowerApps- och serverprodukter samt
molntjansten Azure.

MS-anvandarlicenser som anskaffas av aterforsaljare ansluts alltid till klientavtalet,
vars l6ptid normalt ar tre ar. 2022 beslét samfalligheten att bérja anvanda kyrkans
centralfonds EAS-avtal vid upphandlingen av anvandarlicenser. Avtalet I6per ut vid
arsskiftet 2023. 10 av kyrkans IT-omraden har anslutit sig till centralfondens avtal
medan fyra omraden annu har egna avtal som ar i kraft under hela 2024. De senaste
aren har trenden helt klart varit till forman for ett gemensamt avtal for kyrkan och det
ar sannolikt att de aterstdende IT-omradena ocksa ansluter sig till det gemensamma
avtalet nasta ar. Med tanke pa den gemensamma anvandarhanteringen,
sakerhetspolitiken och synergiférmanerna I6nar det sig for samfalligheten att
fortsattningsvis utnyttja centralfondens avtal.

Hoten mot cybersdkerheten har under avtalsperioden férandrats radikalt.
Undersokningar visar att det globalt sker en cyberattack nagonstans med 39
sekunders intervall. Dagligen utsadtts de regionala IT-centralerna och
kyrkostyurelsens |IT-system via olika kanaler fér forsok till natfiske och férsdken okar
i antal. Kyrkans komplicerade ICT-miljd kraver effektiva tjanster som garanterar
datasdkerheten och datasekretessen. | nulaget ar det nédvandigt att betydligt hdja
nivan pa dessa tjanster.

Samfallighetens ICT-ledningsgrupp beslot (24.10.23) darfér att samfalligheten
tillsammans med de Ovriga IT-omradena och enligt riktlinjerna som kyrkans
centralfond faststllt ska anskaffa M365-tjansterna som E5-licenser som innehaller
omfattande datasakerhet i fraga om identitet och terminaler samt méjlighet att skydda
data. E5-nivan innebar dessutom ratt till PowerBl, som kan anvandas for olika
rapporteringsbehov.

Microsoft-tjansterna faktureras pa basis av anvandningen till manadspris. Kyrkans
centralfond har av Microsoft fatt ett formanligt promoavtal som ar giltigt i fyra ar.

Upphandlingens totala varde for aren 2024-2027 stiger till hogst 3 200 000 €, i snitt
motsvarande 800 000 €/ ar.

2. Upphandlingsforfarandet

Vid upphandlingen anvands Hansels ramavtal fér Microsoft-licenser 2020-2023
(2024) 1l. Helsingfors samfallighet anslot sig till ramavtalet 2020 (GKR7.5.2020
1278).

Licenserna anskaffas till kyrkans centralfonds avtal, som samfalligheten ansl6t sig
till ar 2022 (GKR 7.4.2022 1658§).

3. Anbudet som getts till Kyrkans centralfond

Kyrkans centralfond har fatt ett anbud av Microsoft. | anbudet ingar en promoprissatt
E5-licens.

- Promopriset forutsatter att hela organisationen (ev luth kyrkan) forbinder sig till
samma licensniva.

- IT-omradet ska per 2.11.23 meddela om det férbinder sig till avtalsvillkoren.
Samfalligheten har preliminart gett ett villkorat ja till avtalet.

- Avtalets I6ptid har skraddarsytts och ar fyra ar. Vanligtvis ar 16ptiden for EAS-
avtal 3 ar.



- E5-datasakerhetsutvidgningen blir tillganglig for hela evl.fi-miljén (tenant) i
bdrjan av avtalsperioden

- de fyra IT-omraden som annu har egna avtal ansluter sig till den nya
avtalsmodellen da deras respektive avtal I6per ut i december 2024.

Enligt anbudet kostar M365-licensen for normal anvandare - inklusive moms 24 % -
manatligen 48,35 € /anvandare. Alla licenspris ar de samma under hela
avtalsperioden.

Kyrkans centralfond undertecknar avtalet senast den 15.12.2023 och avtalet trader i
kraft den 1.1.2024.

4. Kostnadsallokering

Samfalligheten har enligt upphovsprincipen pafort forsamlingarnas och de
gemensamma tjansternas kostnadsstallen licenskostnaderna fér M365. Vid
beredningen av budgeten for 2024 har de stigande licenskostnaderna inte beaktats.
Darfor foreslas att budgetunderskottet om 98 000 € som licenskostnaderna for 2024
medfor dverfors pa IT-tjansternas kostnadsstalle och tacks centralt. Fér andamalet
gors kommer ett tillagggsanslag att foreslas da tillaggsbudgeten behandlas i januari
2024.

Barnkonsekvensbedomning
Arendet kraver inte barnkonsekvensbeddmning.
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