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Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa

merkita tiedoksi henkildstokyselyn yhteistuloksen
seka tulosten jatkokasittelyn menettelytavat
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Riitta Kajander selosti asiaa.
Esittelija muutti paatdésehdotuksen kuulumaan seuraavasti:

Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa
1) merkita tiedoksi henkilostokyselyn yhteistuloksen seka
2) tulosten jatkokasittelyn menettelytavat.

Yhteinen kirkkoneuvosto paattaa
1) merkita tiedoksi henkildstokyselyn yhteistuloksen seka
2) tulosten jatkokasittelyn menettelytavat.

Henkilostokyselyn 2023 tulokset ovat paaosin edellisen kyselyn tasolla.

Joka toinen vuosi tehtava henkildstokysely toteutettiin tana vuonna toista kertaa
elakelaitoksemme Kevan kyselylla. Kyselylla kartoitettiin henkiléston kokemuksia
tydhyvinvoinnistaan. Kysely toteutettiin tammi-helmikuussa 2023 ja taman
vuoden vastausprosentti oli 61 %. Vastausprosentti laski edellisesta kerrasta,
vuonna 2021 jarjestetysta kyselyn vastausprosentti oli komeat 78 %.
Vastausprosentin laskun taustalla lienee ainakin se, ettd vastaajien joukkoa on
laajennettu tarvittaessa t6ihin tulevaan henkildstdon, joista osa tydskentelee
hyvinkin saannénmukaisesti, osa taas hyvin harvoin.

Henkildstokysely ei tuota taustamuuttujataustaista tietoa, siksikin, etta tydyksikdiden
koot ovat yleisesti ottaen pienia. Sen sijaan tydyksikoissa tuloksia kasiteltdessa
hyodyllista on kiinnittda huomiota vastausten keskihajontaan. Jos hajonta on
vastauksissa suurta, naista erilaisista kokemuksista ja tulkinnoista on hyddyllista
keskustella tyOyhteison kehittamistavoitteita asetettaessa.

Lahiesihenkilotyo ja tyon merkityksellisyyden kokemus vahvuutena

Helsingin seurakuntayhtyman erityinen voimavara oli jo aiemmassakin kyselyssa
[&hiesihenkildtyd. Lahiesihenkildtyd saa kautta linjan jopa aiempaa paremmat arviot.
Esihenkilon johtamistapaan on tyytyvaisia 70 % henkilostosta. Se on parempi tulos
kuin kirkon alalla yleensa. Tyytyvaisia kirkon alalla yleensa on 63 % (Kevan julkisen
alan tyohyvinvointitutkimus 2022).

Henkilostosta 79 % kokee, etta esihenkilon kanssa vallitsee luottamuksellinen
ilmapiiri. Yleisesti tydyhteison ilmapiirin kokee luottamukselliseksi 61 % vastaajista,
joka on hitusen korkeampi kuin edellisessa kyselyssa.

Tyon sisaltd ja mahdollisuus kehittyd ammatillisesti on selked vahvuus.
Henkildstokysely osoittaa, etta tyytyvaisimpia ollaan siihen, etta tydssa voi kayttaa
omia tietoja ja taitoja monipuolisesti, jopa 81 % kokee nain. Vaikka kokemus siita,
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ettd tyo tarjoaa mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen, on heikentynyt, se on
edelleen korkealla tasolla (70 %).

Tyotehtavien ja voimavarojen suhteen on kokemus heikentynyt. Kiireen tuntu tyossa
on lisaantynyt. 10 prosenttiyksikkdda enemman vastaajista kokee, ettei ole tarpeeksi
aikaa saada tyodtehtavat tehdyksi. Liséksi vaikutusmahdollisuudet omaan tyéhon ja
muutoksen kohtaamisvoimavarat koettiin heikommiksi kuin kaksi vuotta sitten.

Tyytymattdmimpia meilld ollaan organisaation johtamiseen, sen avoimuuteen ja
ylipaataan tydénantajan toimintaan. Vaikka tulokset olivat samansuuntaiset
edellisessa kyselyssa, tulokset laskivat siitd. TAman voidaan tulkita olevan ainakin
osin tulosta yhteisten palveluiden tuta-prosessista.

Tulosten kasittely ja kehittamiskohteiden tunnistaminen jatkuu tyoyksikodissa

Ennen tulosten julkistamista esihenkildille jarjestettiin yhteinen tilaisuus, jossa heilla
oli mahdollisuus tutustua tuloksiin ja analysoida niita. Henkildstopalvelut tarjoavat
tarvittaessa tukea tulosten kasittelyssa ja mahdollisten tydyhteison
kehittdmisprosessien laadinnassa.

Henkildstokyselyn tulosten kasittely jatkuu nyt tyoyksikdissa. Tutkimuksen
tarkoituksena on hyddyntaa sen tuloksia tydyhteisdn ja sen johtamisen
kehittamisessa, niinpa tydyksikoilld on aikaa maaritelld omat toimintansa
kehittdmiskohteet kesakuun puoleen valiin mennessa.

Henkilostoosasto raportoi keskeiset kehittamisen painopisteet YKN:lle elokuun
kokouksessa. Naita tydyksikdiden kehittdmistavoitteita hyddynnetaan tulevan
vuoden henkildstdn kehittdmistarjontaa ja organisaatioiden tukea suunniteltaessa.

Yhta tarkeaa kuin kehittamistavoitteiden asettaminen on, on myos tavoitteisiin
paasemisen seuranta. Henkildstokyselyn pohjalta laadittavia tydhyvinvoinnin
kehittamistavoitteita onkin hyva pitaa esilla tydyhteisokokouksissa. Nain voidaan
vahvistaa sita kokemusta, ettd henkildstokyselyyn vastaamalla voi aidosti vaikuttaa
asioihin ja omaa tyén tekemista koskeviin paatoksiin.

Vaikka tulosten kasittelyn lopputuotoksena onkin kehittdmissuunnitelma, niin
vahintaan yhta tarkeaa tuloksia kasitellessa on se, etta tydyhteisdissa nahtaisiin
kaikki se hyva ja arvokas jo olemassa oleva ja iloittaisiin siita. Kaikkien tydyhteisdjen
tuloksista 16ytyy varmasti sellaisia vahvuuksia ja ilon aiheita, joiden

kukoistamista voidaan yhteisella paatoksella vaalia.
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