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TILLBAKABLICK PA AR 2021

Var malsattning ar att vara landets basta kyrkliga arbetsplats.

Ar 2021 var det andra pandemidret och drabbade samfilligheten och hela
samhillet. Pandemin priglade arbetet i alla personal- och yrkesgrupper. Aret
inleddes och avslutades i skuggan av strikta bestammelser gillande
sammankomster av alla slag, vilket begransade antalet deltagare i vara evenemang.
Tack vare sakerhetsatgarderna som vidtogs kunde man dnda forhindra att en storre
sjukdomsvag brot ut.

Statistiken  visar att personalhidlsan trots pandemin forbattrades.
Arbetshilsoindexet steg och sjukfranvaron sjonk markant. Det verkar som om
arbetshalsan forbattrats till foljd av distansarbetet som ocksa gav personalen battre
mojligheter att samordna arbete och fritid.

Under det gangna aret skedde stora forandringar i helsingforsforsamlingarnas och
de gemensamma tjansternas hogsta ledning. Tre finska forsamlingar fick ny
kyrkoherde (Kannelmaki, Munkkiniemi och Pitajanmaki). Sedan
fastighetsdirektoren gatt i pension och forvaltningsdirektoren overgatt i annan
arbetsgivares tjanst tilltradde tre nya direktorer vid de gemensamma tjansterna.

Vid den nya HR-avdelningen inrattades HR-direktorstjanst. Under sitt forsta ar har
HR-avdelningen borjat utveckla de viktigaste HR-processerna (rekrytering,
lonesystemet och en modell for tidigt stod). Samtidigt har man borjat utarbeta
enhetliga arbetsgivarpolitiska riktlinjer. Avdelningen gick ockséa in for att utveckla
formansarbetet och ledningen.

Personalstyrkan sjonk for andra aret i rad saval numerart som matt med antalet
arsverken. Antalet arsverken sjonk med 84 fran foregaende ar. En minskning
noterades i alla personalgrupper, men var storst bland forsamlingsprasterna (-17
arsverken). Andelen deltidsarbete 6kade fran foregaende ar.

For kompetensutveckling anvandes ca 3 000 arbetsdagar, vilket ar ca 20 % (nastan
700 arbetsdagar) mer dn ar 2020. Samfillighetens mellanchefer och férméan deltog
aktivt i samfallighetens interna ledarcoaching. 44 % av forsamlingarnas narforman
har genomgatt kyrkans utbildning i ledarskap (1,5 ar) och 25 % har avlagt
specialyrkesexamen i ledarskap.



I HUR HAR PERSONALSTRUKTUREN
UTVECKLATS

Personalstyrkan minskade for andra aret i rad saval numerart som matt med antalet
arsverken. Minskningen har framfor allt skett i forsamlingarna.

Antalet arsverken minskade med 84. Minskningen
noterades i alla personalgrupper, dock mest bland Arsverken
forsamlingsprasterna (-17 arsverken). Antalet 1400
arsverken inom smabarns-pedagogiken sjonk 1200
nagot (-9) eftersom vissa forandringar gjordes i 1000
klubbverksamheten. Antalet barn som deltar i 800
eftisverksamheten har kontinuerligt minskat. Pa 600
grund av pandemin minskade antalet evenemang, 400

vilket paverkade arbetsmangden for 200
kyrkvaktmastarna och personalen pa 0

begravningsplatserna (inkl. timanstallda). one e e 2o

Personalstyrkan uppgick 2021 till 1177 personer, Arsverken exklusive timarbete.
vilket r 14 firre &n &ret innan. Personalstyrkan Kala: Helsingfors samfdllighet 2021
okade inom ungdomsarbetet, forvaltningen och

bland kontorspersonalen. Okningen torde delvis férklaras av att andelen timarbete
och deltidsarbete 6kade. Okningen av forvaltnings- och kontorspersonalen berodde
delvis pa en teknisk oOverflyttning av vissa

o E . 1 o . ” . Personalstyrka
anstallningsforhallanden till forvaltnings- ty
personalen. 1400

1200
1000
. .. o 800 Gemensamma
Andelen deltidsarbete okade bade bland tjansterna
L .. Lo .. 600 o
ordinarie anstallda och visstidsanstallda. 400 = Forsamlingarn
a
200
0
2018 2019 2020 2021
Fast anstallda Visstidsanstallda
1200 1200
1000 1000
800 800 -
Fast anstallda, Visstidsanstalld
600 deltid 600 a, deltid
= Fast anstéallda, m Visstidsanstalld
400 heltid 400 a, heltid
200 200
0 0 -j-.--
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Kailla: Kyrkans statistik 2021



Nedanstaende tabeller visar forandringarna i antalet arsverken 2018-2020 enligt
arbetsomrade och enhet.

Arsverken enhetsvis
2021 2020 2019 2018

Arsverken enligt arbetsomride

o - Haaga 24 25 26 26
Ovrigt personal Herttoniemi 26 29 29 30
_ I Johannes 35 35 39 38
Fastighettjanster och .
vaktmasteri Kallio 35 36 40 44
— Kannelmaki 25 29 29 27
Begravningsplatserna Lauttasaari 19 21 25 26
Malmi 82 88 96 95
Forvaltning och Matteus 13 15 15 19
kontorsarbete .
Mikael 37 41 43 43
= Munkkiniemi 19 21 21 19
Ovriga férsamlingstjanster unkkiniemi
Oulunkyla 34 34 38 37
| :
Paavali 22 25 26 26
Fostran
Pakila 19 21 21 21
e - [ Petrus 12 15 18 15
ngcomsarhete Pitajanmaki 20 23 23 23
_ [ Roihuvuori 26 28 30 30
Diakoni Tuomiokirkkoseurakunta 51 57 55 53
i T6616 59 76 67 58
Kyrkomusiker Vartiokyla 19 18 19 19
n Vuosaari 35 35 38 39
Familjeradgivning Férsamlingar
b sammanlagt 614 671 698 689
Sjukhussjalavard Forvaltningsavdelningen 79 79 84 82
Personalavdelningen 17 16 13 16
Forsamlingspréster Fastighetsvasendet 33 35 31 29
Begravningsvasendet 236 246 255 249
0 50 100 150 200 250 300 Medieredaktionen 23 22 22 23
=018 m2019 W2020 m2021 Internrevisionen 2 2 2 2
Kommunikationen 10 9 9 9
. . . . Gemensamt
Kalla: Helsingfors kyrkliga samfallighet 2021 férsamlingsarbete 138 156 159 139
Gemensamma

tjdnsterna sammanlagt 538 565 575 550

Alla sammanlagt 1151 1235 1273 1239
Kalla: Helsingfors kyrkliga samfallighet 2021



Andelen fastanstiallda kvinnor har varit oforandrat ca 70 % under hela perioden.
Konsfordelningen ar jamnast inom prasterskapet, fastighetstjansterna och bland
kyrkvaktmastarna (ca 43 % man).

Konsfordelningen enligt arbetsomrade Konsfordelning enligt

presenteras i bilagan. Uppgifterna om de personalantal
enskilda personalgrupperna har tagits ur 100 %

personaldatasystemet. Darfor har granskningen _—

gjorts enligt de officiella konsuppgifter som -

registrerats dar. S M
Personalens medeldlder steg under aret till 46 ar. e
En betydande minskning skedde i de storsta o
aldersgrupperna 40-49 och 50-59 —aringar.
Aldersfordelningen enligt arbetsomrade visas pa
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nasta sida.
Killa: kyrkans statistik 2021
Medelélder 2018-2021
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Kalla: Kyrkans statistik 2021
Aldersfordelning
400
350 10-19
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Kalla: Kyrkans statistik 2021



Aldersfordelning enligt yrkeskategori 2021

Forsamlingspraster
Forvaltning och kontorsarbete
Fastighetstjanster och vaktmasteri
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Ovrigt personal
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Kalla: Kyrkans statistik 2021

Det kiarvare ekonomiska laget och den sjunkande personalstyrkan marks ocksa i
minskad rekrytering och okad extern rorlighet. Gruppen som lamnat en fast tjanst
innefattar ocksa ca 30 personer som gick i pension 2021. Antalet pensionerade
motsvarar tidigare ars genomsnitt. Av de fast anstéllda har 219 personer (23,5 %)
fyllt 60 ar. Den genomsnittliga pensionsaldern har de senaste aren varit ca 65 ar.

Personalomsattning
250

200

150
Nya fastanstallda

100

Fastanstallda som avgatt

50

2018 2019 2020 2021

Killa: kyrkans statistik 2021



II KOMPETENSUTVECKLING

Samfallighetens fortbildningskurser utgar fran planen for utvecklande av den
strategiska kompetensen. Ar 2021 fokuserade man p# att utveckla ledarskapet,
fornyelse och multiprofessionalism, samarbets- och interaktionskompetens,
formaga att skapa moten samt digi- och somekompetens.

For kompetensutveckling anvindes ca 4 arbetsdagar/anstilld. Totalt anviandes
drygt 3 000 arbetsdagar for kompetensutveckling, de direkta kostnaderna for detta
steg till ca 380 000 €. Metoderna som anvandes for kompetensutvecklingen valdes
pa basis av forsamlingarnas och enheternas fortbildningsplaner.
Fortbildningsplanerna innehéller bl a samfillighetens egna, kyrkans och ovriga
aktorers kursutbud och kompetensutveckling genom inlarning och sjilvstudier.
Samfillighetens kursutbud bestod huvudsakligen av virtuell coaching via Teams,
workshoppar, inlarningsprocesser samt coaching via webben.

Antalet arbetsdagar som anvandes for
kompetensutveckling

4500 4030
4000
3500 3347
3000 2664
2500
2000
1500
1000
500
0
2019 2020 2021
Kailla: kyrkans statistik 2021
2019 ‘ 2020 2021
379 314 €
Arbetstid (arbetsdagar) som anvénts for fortbildning | 4030 2664 3347
Antal personer som deltagit i fortbildning 3230 2279 2640
Antal enskilda personer som deltagit i fortbildning 1027 860 832
Arbetsdagar/arbetstagare 3,9 3 4,0
€/arbetstagre 567 € 536 € 456 €

Antalet arbetsdagar som anvandes for kompetensutveckling ckade med 26 % fran
ar 2020 (nastan 700 arbetsdagar), men var entydigt firre an ar 2019. For



kompetensutveckling som kopts av externa aktorer anvindes nastan lika manga
arbetsdagar som for den fortbildning som getts i samfillighetens regi. 71 % av
kostnaderna (71 %) utgjordes av kurser som arrangerats av externa producenter
(kyrkans och andra samhalleliga instanser). Kostnaderna for utvecklingsinsatserna
som samfalligheten sjalv ordnat sjonk betydligt (-42 %) jamfort med ar 2019,
eftersom kompetensutvecklingen under pandemin 2020-2021 narmast skedde i
form av virtuella halvdagsevenemang. Foljaktligen sjonk ocksa kostnaderna for
utrymmen och servering betydligt.

Aktivast deltog kvinnor och personer over 40 men under 60 ar i
kompetensutvecklingskurserna. Kvinnorna utnyttjade 80 % av de dagar som
anvants for kompetensutveckling. Vid utgangen av 2021 hade 86 personer avlagt
yrkesexamen i servicedesign.

Familjeradgivarna och sjukhussjialavardarna anviande flest arbetsdagar for
kompetensutveckling (6.6-8.7 dagar/person) samt diakoniarbetarna (4.9
dagar/person). Familjeradgivarna och sjukhussjalavardarna deltog i langre kurser
som ger behorighet, vilket forklarar det stora antalet anvianda dagar. Satsningen pa
kompetensutveckling var minst bland kyrkvaktmastarna och dem som jobbar pa
begravningsplatserna (0,9-1,4 dagar/person). Pa grund av coronapandemin
andrades fortbildningsevenemangen som dittills varit heldagshandelser till
halvdagsevenemang pa distans. Detta forklarar varfor antalet fortbildningsdagar
sjunkit inom fostran.

Fortbildning 2021, dagar per annstélld och
arbetsomrade

FAMILJERADGIVARE
SJUKHUSSJALAVARDARE
DIAKOMIARBETARE
UNGDOMSARBETARE

OVRIG FORSAMLINGSPERSONAL

FORSAMLINGSPRASTER
PERSOMNAL INOM...
KYRKOMUSIKER
BEEGRAVNINGSFLATSERNAS PERSONAL
FASTIGHETSARBETARE OCH...

0,0 2.0 4.0 6,0 8.0 10.0



ARBETSHANDLEDNING OCH UTVECKLING AV
LEDARSKAPET

367 narforman (mellanchefer) deltog i samfallighetens ledarskapsutbildning. Av
dessa anvande 80 % (151 narforman, sammanlag 139 arbetsdagar) i snitt en
arbetsdag (0,92 arbetsdag/person) for coaching, som bl a behandlade kansloklimat
och hybridledarskap. under perioden 2011-2020 deltog 44 narférman fran
forsamlingarna i langre fortbildningar bl a kyrkans ledarskapsutbildning (kirjo 1,5
ar). 26 forsamlingsanstallda och 12 forman vid de gemensamma tjansterna avlade
specialyrkesexamen i ledarskap (JET 1,5 ar).

Samfalligheten erbjuder alla narforman arbetshandledning. Samfalligheten har en
heltidsanstilld arbetshandledare och 53 arbetshandledare pa deltid. Dessa ger
arbetshandledning vid sidan av sina ovriga uppgifter. Enligt tidigare praxis koptes
arbetshandledning och individuell coaching for ledningen av externa producenter.

Primart anlitades anda vara egna arbetshandledare.

Deltagit i arbetshandledning 52 99 118
Arbetshandledning, antal ggr 545 776 1064
Grupper som fatt arbetshandledning 27 45 40
Grupptraffar 235 222 207

30 forman besokte vara egna arbetshandledare, antalet besok 215. I tiden som anvants for
handledningen ingar i arbetstiden som anvants for kompetensutveckling. Killa: Helsingfors
samfallighet 2021

Behovet av kortvarig akut arbetshandledning ckade under pandemin. Vi klarade val
av denna utmaning. Pa grund av pandemin skottes drygt halften av
arbetshandledningen pa distans. Arbetshandledningen via teams gjorde tillgangen
pa handledning lattare och mer jamlik, men begransade handledarnas metoder och
paverkade ocksa interaktionen. Att arbetshandledningen okade vittnar om att det
finns efterfragan pa arbetshandledning som ges pa distans.



II1I ARBETSHALSA

Matt i antal sjukfranvarodagar har personalens arbetshilsa forbattrats. Franvaro pa
grund av sjukdom eller arbetsolycka fortsatter att sjunka. Minskningen har varit
betydande i kategorin franvaro av mentala orsaker. 2019 var antalet franvarodagar
av mentala skal 5 683, ar 2020 var de 4 181 dagar och ar 2021 hade antalet sjunkit
till 3 782 dagar. Minskningen fran foregaende ar var alltsd 10 %, dvs 339 dagar
(2020 var minskningen 1 500 dagar, dvs 26 % jamfort med ar 2019. Kalla
Terveystalo). Foretagshilsovarden uppskattar att mentaltjansterna som togs i bruk
2020 haft en avgorande inverkan p4 detta. Ar 2019 var antalet sjukdagar/arsverke
16,21, &r 2020 14,25 och 13,03 ar 2021 (killa Helsingfors samfallighet).

Franvaro pa grund av sjukdom eller arbetsolycka
10 000
9 000
8 000

7 000

m <5 dagar
6 000

m 6-30 dagar
5000 31-60
4 000 61-90
3000 > 90 dagar

2000
1000

2019 2020 2021

Killa: Helsingfors samfillighet 2021. I detta ingar inte frinvaro pa basis av
smittskyddslagen. Ar 2020 registrerades 200 sadana fall och 650 fall ar 2021.

Nastan 40 % av personalen hade inga sjukfranvarodagar. Arbetshilsoprocenten
steg fran 34 (2020) till 39 %. Ar 2019 var hilsoprocenten endast 23%, man kan
saledes siga att den minskade sjukfranvaron och insatserna for att forbattra
arbetshalsan burit frukt.

Enligt hilsoindexet forbittrades personalens hilsa. Ar 2021 uppgav 83 % att de inte
hade problem med att klara av sitt arbete och att de kunde samordna arbete och
fritid. Premieringen, belastningen och arbetstillfredsstallelsen ansags inte heller
valla problem. Valbefinnandeindexet anger den relativa andelen personer som inte
har problem med nagot av arbetshilsans delomraden. Indexet bygger pa svaren i
halsoenkaten.



Valbefinnandeindex
84

I jamforelse med andra aktorer inom &3
offentliga sektorn ar den sjunkande s
sjukfranvaron och forbattrade arbetshilsa ett
exceptionellt  fenomen.  Samfillighetens
kostnader for sjukfranvaron har i relation till
lonesumman  minskat  jamfort  med
referensorganisationerna inom den offentliga
sektorn. Ar 2019 utgjorde
sjukfranvarokostnaderna 3,12 % av ¢
lonesumman. Motsvarande siffra for ovriga 75
organisationer inom den offentliga sektorn
var 3,28%. Ar 2021 var procenten for Killa: Terveystalo 2021
samfilligheten 2,27 och for oOvriga

organisationer inom offentliga sektorn stigit till 3,59 % (killa Keva).

80
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Kostnaderna for foretagshilsovarden har sjunkit avsevart. Det nya avtalet som
tradde i kraft i mars halverade kostnaderna jamfort med 2019. Detta innebar att
vi kunnat satsa pa arbetshalsan via tjanster som i vidstaende statistik riaknas son
insatser som inte ersatts. Hit raknas bl a kortterapi och influensavaccin.

Foretagshilsovarden ar arbetsgivarens storsta satsning pa personalens
arbetshalsa. Foretagshalsovardens kostnader utgors fortsattningsvis av
sjukvardskostnader (64 % i

FPA:s ersattningskategori 2, Hélsovérdskostnader

FPA ersatter max 40 %).
Malsattningen ar att starka
den forebyggande varden

(kategori 1, FPA ersatter upp 2
till 60 %). 0 200000 400 000 600 000 800 0001 000 00A 200 000

2021 N
2020 I

= Forebyggande lagstadgad halsovard (ersattningskategori 1)
Sjukvard (ersattningkategori I1)

Ersatts inte

Kostnader/arsverke
2021
2020
2019
0 200 400 600 800 1000

® Forebyggande lagstadgad halsovard (ersattningskategori 1)
Sjukvard (ersattningkategori I1)
Ersatts inte
Kalla: Helsingfors samfallighet 2021



Kostnader for foretagshalsovard enligt FPA:s

klassificering
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50 Forebyggande
lagstadgad hélsovard
40 (ersattningskategori I)
30 —SjUkVérd
(ersattningskategori Il)
20
10
0
2019 2020 2021

Killa: Terveystalo 2021

Arbetsolyckorna ckade nagot fran foregaende ar. Huvudsakligen
sker olyckorna pa arbetsplatserna. 30 % av olyckorna pa vag
till/fran jobbet.

Antal arbetsolyckor

2019-2021 Var skedde olyckorna?
100 %

90 90 %
80 80 %
70 70 % VAG TILL/FRAN
60 60 % JOBBET %
50 50 %
40 40 % = PA
30 30 % ARBETSPLATSER
10 10 %

0 0%

Kailla: Lahi-Tapiola 2021 Kailla: Lahi-Tapiola 2021



IV PERSONALKOSTNADER OCH
INVESTERINGAR I PERSONALEN

Personalkostnader

Loner, fastanstéllda
Loner, visstidsanstallda
Timl6ner
Arvoden
- 16ner vid halsorelaterad franvaro
-l6ner for familjelediga
- Ovriga lagstadgade eller avtalsbaserade
|6ner
+ FPA-ersattningar

Pensionskostnader

Ovriga I6nebikostnader

Korrigering av personalkostnader (+/-)
Aktiverade loner, pensions- och bikostnader

Rese-, inkvarterings- och maltidskostnader
Fortbildning
+ Ersattning for fortbildning

frdn sysselsdttningsfonden

ldroavtalsutbildning
Foretagshalsovard

+FPA-ersattningar for foretagshalsovard

Ovriga personalersattningar
Att orka jobba (arbetshandl + motionssedlar)
Personallunch (arbetsgivarens andel)
Arbetshélsa (tyhy)
Skyddsklader

SUMMA PERSONALKOSTNADER

33865931€
7786083 €
1024161 €
1134152 €
976 327 €
181685 €

1587 €
537765 €

9147429 €
1715250€
33289 €

481442 €
379846 €

senare
13947 €
615583 €

209 328 € (uppskattat)
53010 €

41041 €
67 445 €
164739 €

56 414 692 €

1000
800
600
400
200

33880926 €
8989525 €
1306632 €
1109375 €
1136387 €

120997 €

10456 €
430410€

9498 082 €
1568 659 €
-7587 €

601 183 €
460781 €

21916 €
14263 €
757709 €
281673 €
34797 €

40992 €
68 430 €
283382 €

58317472 €

Hyreslokaler

2018 2019 2020 2021

Forandr
-1312 700 €
-14995 €
-1203442 €
-282471€
24777 €
-160 060 €
60 688 €

-8 869 €
107 355 €
-204 063 €
-350653 €
146 591 €

-386 018 €
-119741 €
-80935€

-316 €

-142 126 €

18214 €

49 €

-985 €
-118 643 €

Tjanstebostader

® | annat bruk



V LEDNING

Samféllighetens direktor Juha Rintamé&ki
Kyrkoherde, Lauttasaaren srk

Forvaltningsdirektor Juha Silander Vik. forvaltningsdirektor fr.o.m
18.1.2021, forvaltningsdirektor
15.10.2021

HR-direktor Riitta Kajander fr.o.m 1.2.2021

Fastighetsdirektor Kai Heinonen

Osmo Rasimus Vik. fastighetsdirektor fr.o.m

16.8.2021, fastighetsdirektor

1.1.2022

Direktor for gemensamt forsamlings- Stefan Forsén
arbete
Haagan seurakunta Heikki Nenonen (tj.ledig))

Mari Mattsson fr.0.m 1.1.2022
Herttoniemen seurakunta Markku Rautiainen

Minnamari Helaseppa fr.o.m 1.1.2022
Johannes férsamling Johan Westerlund
Kallion seurakunta Riikka Reina
Kannelmaen seurakunta Sakari Enrold

Virpi Koskinen (tf.)

Virpi Koskinen fr.o.m 1.9.2021
Lauttasaaren seurakunta Juha Rintamaki
Malmin seurakunta Kaisa Heininen (vik.)

Elina Perttila fr.o.m 15.2.2022
Matteus férsamling Helene Liljestrém (tf.)
Mikaelin seurakunta Martti Hakkanen
Munkkiniemen seurakunta Leo Glad

Tarja Frilander (tf.)

Paivi Vahakangas fr.o.m 1.6.2021
Oulunkylan seurakunta Ulla Kosonen
Paavalin seurakunta Kari Kanala
Pakilan seurakunta Tiia Valve-Tuovinen (tf.)

Mari-Anna Auvinen (tf.) fr.o.m 20.1.2022
Petrus férsamling Daniel Bjork
Pitdjanméaen seurakunta Maika Vuori (tf.)

Maika Vuori fr.o.m 1.6.2021
Roihuvuoren seurakunta Timo Pekka Kaskinen
Tuomiokirkkoseurakunta Marja Heltela
TH6I6N seurakunta Hannu Ronimus
Vartiokylan seurakunta Jukka Pakarinen

Vuosaaren seurakunta Jussi Makela



VI BILAGOR

ARSVERKEN ENLIGT ENHET
Kailla: Helsingfors samfallighet 2021
Herttoniemen Johannes Kallion
seurakunta férsamling seurakunta
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Munkkiniemen Oulunkylan Paavalin
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PERSONAL ENLIGT ARBETSOMRADE OCH KON

Obs! konsfordelingen visas inte om antalet mén eller kvinnor ar farre dn 6
Killa: kyrkans statistik 2021
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